
Direttore di struttura: 
una professione chiave 
dell’ecosistema dell’RSA

Il Direttore di struttura ha competenze specifiche 
altamente operative e una visione globale di missione, 
obiettivi e capacità di evoluzione dell’RSA.

Il Direttore di struttura affronta l’ammodernamento 
delle RSA, il miglioramento dell’accesso alle cure 
e della loro efficacia ed efficienza. 
Il ruolo del Direttore di struttura include il superamento 
di eventuali blocchi all’innovazione, di tipo finanziario 
ma anche operativo.
La forte trasversalità del suo ruolo richiede capacità 
di leadership che gli permettono di agire con tutte 
le figure della struttura, creando collaborazione e 
sinergia di competenze.

A favore di questo ecosistema mobilita tutti gli 
stakeholder, incluse le famiglie, mette in campo 
capacità di pianificazione, fissa obiettivi condivisi, 
trovando le migliori strategie organizzative e le risorse 
umane e finanziarie adeguate.

Con l’importante invecchiamento della popolazione, 
i sistemi di assistenza long-term rispondono a tutte le 
situazioni di difficile gestione da parte di un tessuto 
familiare che sembra assottigliarsi.
D’altro canto, le RSA rappresentano un settore 
occupazionale con crescenti esigenze di competenze 
specifiche. Il Direttore ha l’importante ruolo di 
valorizzare e potenziare l’attrattiva di queste 
professioni e migliorare le condizioni di lavoro, oltre 
che di ottimizzare le risorse e la loro selezione.

Un tassello 
fondamentale 

del welfare al servizio 
degli anziani.

Il Direttore agisce 
sempre a servizio 
di un ecosistema 

totalmente 
patient-centered.

L’innovazione non 
è solo dei processi, 
ma anche della loro 

attuazione. 
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